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Aret var 1999 och euforin éver IT-branchens oadndliga tillvaxtmdojligheter visste inga granser.
Ett &r senare var festen 6ver och baksmillan tung for sdval individer som samhille.
Socialantropologen Johan Cronehed pd Lunds universitet skildrar i en kommande avhandling
en bransch_i_uppgdng och fall med avstamp i blekingska Karlskrona och Ronneby som da
kallades ett svenskt Silicon Valley.

Vad &r egentligen en "hype”? S& har i efterhand ar det Itt att se vad det var som hénde de dér intensiva
&ren i slutet p& 1990-talet. Framtidstron och forhoppningarna den nya informationsteknologins
vélsignelser fanns pa alla nivaer. Bilden av Framfab och grundaren Jonas Birgerssons “vackelsemoten”
har stannat kvar pa nathinnan. Det kénns l&nge sedan nu, det mentala avstandet &r storre dn det
tidsmassiga.

Avhandlingen “Hypens grammatik” bygger pa ett
samarbete mellan avdelningen for Socialantropologi,
Lunds universitet och Blekinge Tekniska Hogskola

(BTH).

- Hela samhaéllet var engagerat, vanliga manniskor,
foretag och myndigheter. IT sags som en slags urkraft

som var outtémlig i sin utvecklingspotential och alla

vill ka med pa den gyllende vagnen. Visst fanns

tankarna att takten mojligen skulle mattas av men

Soft Center, Ronneby.

vem anade den krasch som skulle komma. I dag kallar

vi det "hype”sdger Johan Cronehed.

Historien om IT-féretaget som delade en ut en halv tusenlapp till varje medarbetare pa ett
konkurrerande foretag och lovade den andra halvan om de skickade en CV till dem - &r vélkdnd. Om den

ar myt eller verklighet spelar egentligen mindre roll, det &r IT-hypen i ett notskal.

Johan Cronehed illustrerar sdval myten, teorier om IT-samhdllet som den praktiska verkligheten i
relation till hypen. Och den lokala utvecklingen fr p& s§ sétt spegla den nationella men ocksd den

globala.

Social isolering i cyberrymden

Det &r sju personer som i intervjuform far ge sin bild av situationen 1999 och 2000. Fyra av dem har
direkt anknytning till IT-branschen, en programmerare, en webdesigner, en mjukvaruutvecklare och en
ljud/bildtekniker. Ovriga tre kommer fran vitt skilda omraden, en socionom, en etnolog/historiker och en
saljare av ravara till plastprodukter.

- Det var stora skillander mellan intervjupersonerna men det fanns en gemensam féreteelse. IT
beframjar inte social, fysisk ndrhet pa arbetsplatsen, samtal och kollektivt samarbete. Det &r en paradox,
folk kan sitta vid sin dator runt ett och samma bord, rumsligt ndra men socialt isolerade arbetandes med

sitt, sdger Johan Cronehed.




[image: image2.png]Ett exempel ar socionomen Maria som &r den som &r mest kritisk till det IT-utvecklingen har betytt for
hennes yrkesliv. Nu &r hon beroende av datorn men det personliga motet med klienterna och kollegorna
har minskat markant och ersatts av en korridorkultur dér var och en skoter sitt.

En person som sticker ut fran de ovriga intervjuade &r Marcus, hégskoleutbildad systemvetare med
italiensk bakgrund som ar gift och har familj. Hans beréattelse borjar vid en anstéliningsintervju hos ett
hardsatsande IT-féretag inriktat pa att skapa vassa webbsidor for aktorer som vill bedriva handel pa
natet.

~ Marcus har en attraktiv bakgrund men féretaget vill helst ha singlar som kan jobba vart som helst med
kort varsel. Det marks nya vérderingar hos arbetsgivaren som prioriterar kortsiktig flexibilitet framfor

13ngsiktighet, berattar Johan Cronehed.

Marcus klarar “trots” sin privata situation, foretagets krav pa social kompetens och teknisk kunskap och
blir erbjuden jobb. Arbetsgivaren lockar med aktiekdp "han som gick in for tre ar sedan ar mangmiljondr
nu” for att 6ka de anstalldas motivation. Tempot &r hogt och alla koncentrerade pa sitt. Foretaget
overkompenserar bristen pé socialt samspel med gemensamma, mer eller mindre frivilliga, aktiviteter
som pubbesék, biokvéllar som ska skapa sammanhalining och familjekénsla. Ett ar senare var foretaget

ett av offren fér den punkterade IT-bubblan.

Vad ir din teori om varfor det gick som det gick?

- Hypen byggde ofta p& mer yta an innehall. Det fanns ett

krav pa att pressa fram sténdigt nya smarta idéer som skulle
ligga s& i framkant att vare sig den teknologiska utvecklingen
ellerutvecklingen i samhéllet hande med. Man gick helt enkelt

inte i samma takt.

- Vi s&g ocksd ett nytt konsumtionsménster dér en splitterny Johan Cronehed, socialantropolog.
dator blev till skrap pa fyra ar.I dag &r det inte langre ett Foto: Anna Gianuzzi.
forsaljningsargument att skapa en produkt med 13ng livslangd

som mormors gamla tvattmaskin. Nu prioriteras frack design och att dga den senaste teknologin hégre.

I dag, 2004 har hypens stormar lagt sig, IT-branschens overlevare har borstat av sig dammet och bérjar
resa sig. Internet och &vrig informationsteknologi har pa allvar blivit en del av de flesta ménniskors

vardagsliv.

For samtliga personer i Johan Croneheds avhandling har IT inneburit en rationalisering av deras arbete,

det handlar i grund och botten om att hoja effektivitet och output. Oavsett bransch.




[image: image3.png]- Hypen i sig handlar mer om att ha kontakt med det som &r upphaussat. Hypen &r for samhdllet ett satt
att f& bort den ambivalens som finns hos manniskor néar det sker stora féréandringar. IT-hypen innebar
forhoppningar om béttre kommunikation gentemot malgruppen, oavsett om det rorde sig om

gerillagrupper, politiker eller IKEA.

S& hér i backspegeln syns b&de de positiva och negativa effekterna av hypen allt klarare.

- P3 ett satt &r det tur att “hypen” finns. Jdmfér nar de forsta bilarna kom, férhoppningarna om att en
dag kunna transportera sig enkelt och snabbt fanns hos den stora massan 18ngt innan bilen blev var
mans egendom. I den hér bilden ryms inte misslyckanden. Hypen befaster drémmen. Men i
befrémjandet av vissa drommar omdjliggors eller férsvaras andras dréommar, och detta sammanhang

inryms ocksd i hypens grammatik.




